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Safety Information

To avoid electric shock, fire or injury caused by improper use of the appliance, please read the user
manual carefully before using the appliance and keep it for future reference.

Usage Restrictions - This product should not be used by children younger than 8 years old nor
persons with physical, sensory, intellectual deficiencies, or limited experience
or knowledge without the supervision of a parent or guardian to ensure safe
operation and to avoid any risks. Cleaning and maintenance shall not be
performed by children without supervision.

- Children shall not play with this product. Ensure children and pets are kept at a
safe distance from the robot while it is operating.

- This product is for floor cleaning in a home environment only. Do not use it
outdoors, on non-floor surfaces, or in a commercial or industrial setting.

- If the charger becomes damaged or broken, stop using it immediately and
contact after-sales service.

- Do not use the robot in an area suspended above ground level without a
protective barrier.

- Do not place the robot upside down. Do not use robot cover, or bumper as a
handle for the robot.

- Use the robot in environments with an ambient temperature above 0°C and
below 40°C. Make sure there is no liquid or sticky substance on the floor.

- Pick up any cables from the floor before using the robot to prevent it from
dragging them while cleaning.

- Remove fragile or small items from the floor to prevent the robot from bumping
into and damaging them.



Safety Information

Usage Restrictions

- To prevent damage or harm from dragging, clear any loose objects from the

floor, and remove cables or power cords on the cleaning path before operating
the appliance.

- Keep hair, fingers, and other body parts away from the suction opening of the

robot.

- Keep the brush cleaning tool out of reach of children.
- Do not place children, pets, or any item on top of the robot regardless of

whether it is stationary or moving.

- Do not use the robot to clean any burning objects. Do not use the robot to pick

up flammable or combustible liquids, corrosive gases, or undiluted acids or
solvents.

- Do not vacuum hard or sharp objects. Do not use the appliance to pick up

objects such as stones, large pieces of paper or any item that may clog the
appliance.

- Make sure the robot is turned off and the charging dock is unplugged before

cleaning or performing maintenance.

- Do not use a wet cloth to wipe or any liquid to rinse the robot and charging

dock. Washable parts must be dried completely before installing and using
them.

- Make sure the robot is turned off when being transported and kept in its

original packaging if possible.

- Please use this product in accordance with the instructions in the User Manual.

Users are responsible for any loss or damage that arise from improper use of
this product.



Safety Information

Batteries and
Charging

- Do not use any third-party battery, charger, or charging dock. Use only with

RCMO supply unit.

- Do not attempt to disassemble, repair, or modify the battery or charging dock

on your own.

- Do not place the charging dock near a heat source.
- Do not use a wet cloth or wet hands to wipe or clean the dock's charging

contacts.

- Do not improperly dispose of old batteries. Unneeded batteries should be

discarded at an appropriate recycling facility.

- If the robot will not be used for an extended period, fully charge it, then turn

it off and store in a cool, dry place. Recharge the robot at least once every 3
months to avoid over-discharging the battery.

- This product contains batteries that can only be replaced by qualified

technicians or after-sales service.

Hereby, Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd. declares that the radio equipment type RGE12GA is in compliance with Directive 2014/53/EU. The full text of the EU

declaration of conformity is available at the following internet address: www.mova-tech.com

For detailed e-manual, please go to https://www.mova-tech.com/pages/user-manuals-and-faqgs



Safety Information

ﬁ For indoor use only
||| _] Read operator's manual

BZ015-190060-AG

D+ -C Use with adapter BZ015-190060-AG supply unit




Product Overview

Accessories

Pre-Installed Accessories

Main Brush 2-in-1 Water Tank with
Dust Box

Other Accessories

Mop Assembly Side Brush Cleaning Tool

Charger

User Manual

Charging Dock



Product Overview

Robot

o @ Dock Button

- Press to send the robot back to the charging dock
@ - Press and hold for 3 seconds to reset Wi-Fi
° @ Power / Clean Button

- Press and hold for 3 seconds to turn on or press and hold for 5 seconds
to turn off

r - Press to start cleaning after the robot is turned on

© Cover

Status Indicator

- Solid White: Cleaning or cleanup completed
- Blinking Orange: Error
- Solid Orange: Low battery

Note:

- Press any button on the robot to pause while the robot is cleaning or
returning to charge.

- Child Lock can be enabled/disabled through the app.



Product Overview

Robot

Omnidirectional Wheel

o Infrared
Deceleration
Sensor

o Edge Sensor

Bumper o

Charging Dock

Power Indicator
Signaling Area
Power Port
Charging Contacts

Cliff Sensor

Charging Contact
Side Brush

Cliff Sensor o
Main Wheel o

Main Brush

o Charging Contact

o Cliff Sensor
o Main Wheel



Product Overview

2-in-1 Water Tank with Dust Box

Primary Filter o

HEPA Filter o

Water Inlet o

Water Tank Release Clip o

Mop Assembly

Mop Pad

Mop Pad Holder

Mop Pad Attachment Area o




Preparing Your Home

Before cleaning, please move away unstable, fragile, valuable or
dangerous items, and clean up cables, cloths, toys, hard objects and
sharp objects on the ground to avoid being entangled, scratched or
knocked over by the robot and causing losses.

OO0

v

Open the door of the room to be cleaned, and put the furniture in its
proper place to make more space.

Note:

Before cleaning, place a physical barrier at the edge of the stairs and
sofa to ensure safe and smooth operation of the robot.

|

Lot

To prevent the robot from not recognizing the area that needs to be
cleaned, do not stand in the front of the robot, threshold, hallway, or

narrow places.

- When operating the robot for the first time, follow it around while cleaning to remove any potential obstacles in time.

- Do not vacuum hard objects like stones, steel balls and toy parts, or sharp objects like construction waste, broken glass and nails, otherwise the ground may be

scratched.



Before Use

1. Remove the protections 3. Place the charging dock on level ground against the wall and
connect it to a power outlet

4::\\ Place the charging dock in a location that is as open as possible with a
good Wi-Fi signal.

Note:

- Do not place the charging dock on the carpets.

- Remove any objects that are closer than 1.5 m from the front and 0.5 m from
either side of the charging dock.

- Do not place the charging dock in an area with direct sunlight or where
other objects might block the signal, as this may hinder the robot from
returning to the charging dock.

4. Charge the robot

When placing the robot, align the charging contacts at the bottom of the
robot with the charging contacts of the charging dock, and the robot will
automatically turn on and start charging.

10 Note: Install the side brush until it clicks into place. Note: It is recommended to fully charge your robot before first time use.



Connecting with the MOVAhome App

1. Download the App 2. Add Device

Scan the QR code on the robot to download and install the app. Open the app, tap "Scan QR code to connect”, and scan the same QR code on the

robot again to add the device. Please follow the prompts to finish the Wi-Fi
connection.

Note: If you want to reset Wi-Fi, press and hold the (&) button for 3 seconds
or repeat step 2 and then follow the prompts to finish the Wi-Fi connection.

Note:

- Only 2.4 GHz Wi-Fi is supported.

- Due to upgrades in the app software, the actual operations may differ from
the directions in this manual. Please follow the instructions based on the
current app version.
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How to Use

Turn On/Off

Press and hold the @ button for 3 seconds to turn on the robot. The power

indicator should be illuminated. Place the robot onto the charging dock, the
robot should turn on automatically and begin charging. To turn off the robot,

move the robot away from the dock and press and hold the @ button for 5
seconds.

Start Cleaning

Press the @ button to start cleaning after the robot is turned on. Then, the
robot will methodically clean each room in an S-shaped pattern, then finish
by cleaning along the edges and walls to ensure a thorough job.

Note: It is recommended that the robot set out from the charging dock
before cleaning. Do not move the charging dock while the robot is cleaning.
This ensures that the robot returns to charging dock smoothly.

Pause/Sleep Mode

When the robot is running, press any button to pause it. If the robot is
paused for more than 10 minutes, it automatically enters sleep mode. All
indicators on the robot will turn off. Press any button on the robot, or use the
app to wake up the robot.

Note: If the robot is paused and placed onto the charging dock, the current
cleaning task will end.

Spot Cleaning

In this mode, the robot will clean a circular area with a radius of 0.8 meters.
When the spot cleaning is done, the robot will automatically return to its
original location and stop working.

Scheduled Cleaning

You can schedule cleaning time in the app. The robot will automatically
start cleaning at the designated time and then return to the charging dock
to recharge when the cleaning is done.

Robot Restarting

If the robot stops responding or cannot be turned off, press and hold the @

button for 15 seconds to forcefully turn it off. Then, press and hold the @
button for 3 seconds to turn the robot on.



How to Use

Use Mopping Function
It is recommended that all floors are vacuumed at least three times before the first mopping session to achieve a better cleaning effect.

1. Fill the water tank with clean water. 3. Install mop assembly.

Note: Do not use detergent or disinfectant.

2. Dampen the mop pad and wring out excess water. Install the mop pad as 4. Slide the 2-in-1 water tank with dust box and mop assembly into the robot
shown in the diagram. until it clicks into place.




How to Use

6. When the robot finishes a cleaning task and returns to the charging dock,
remove the mop assembly and wash the mop pad in time. To remove the
2-in-1 water tank with dust box, press and hold the release clip, and then

5. Press the @ button or use the app to start cleaning.

take it out.

Note:

- Itis recommended to remove the mop assembly before cleaning Note: When the robot is charging or not in use, it is recommended to remove the
carpets. 2-in-1 water tank with dust box and mop pad. Pour out all the remaining water

- Use the app to adjust the water flow as required. in the water tank, and clean the mop pad to prevent mildew or odors.



Routine Maintenance

To keep the robot in good condition, it is recommended to refer to the accessory usage in the app or the following table for

routine maintenance.

Charging contacts

Omnidirectional wheel

Cliff sensors

Infrared Deceleration Sensor

Charging dock's signaling area

Bumper

Edge sensor

Once every month

Part Maintenance Frequency Replacement Period
Mop pad After each use

Every 3 to 6 months
Filter Once every week
Main brush Every 6 to 12 months
Side brush Every 3 to 6 months

Water tank

Dust box

Clean it as needed

Note: The replacement frequency will depend on your usage of the robot. If an exception occurs due to special circumstances, the parts should be replaced.

15



Routine Maintenance

Clean the Main Brush Clean the Side Brush
1. Press the brush guard clips upwards to remove the brush guard and lift the Pull out the side brush and use the provided cleaning tool to remove any hair
brush out of the robot. tangled in the brush.

2. Use the provided cleaning tool to remove any hair tangled in the brush.

Note: Do not pull out the hair tangled in the main brush excessively. Note:
Otherwise, the brush may be damaged. - Use a tool such as a small screwdriver to separate the axle and tire of the

omnidirectional wheel.
- Rinse the omnidirectional wheel under the running water and put it back
after drying it completely.



Routine Maintenance

Clean the 2-in-1 Water Tank with Dust Box

1. Press the release clip to remove the 2-in-1 water tank with dust box, and
then empty the water tank.

3. Remove the filters and tap the HEPA filter gently.

Note: Do not attempt to clean the filters with a brush, a finger or sharp objects
to prevent damage.

4. Rinse the dust box and primary filter with water and air dry them completely
before reinstalling.

Note:

- Do notrinse the parts outside the dust box. If there are any water stains,
please wipe them dry before reinstalling.

- Rinse the dust box and primary filter with clean water only. Do not use any
detergent.

- Use the dust box and primary filter only when they are completely dry. 17



Routine Maintenance

Clean the Mop Pad

1. Press the release clips on the mop pad holder to remove the mop assembly.
Pull the mop pad off the mop pad holder.

2. Clean the mop pad with water only and leave it to air dry before reinstalling.

S
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Routine Maintenance

Clean Robot Sensors and Charging Contacts

Wipe sensors and charging contacts of the robot by using a soft and dry cloth, as shown in the below figure:
Note: A wet cloth can damage sensitive elements within the robot and the charging dock. Please use a dry cloth for cleaning.

o Infrared Deceleration Sensor

Bumpero L o Edge Sensor

Cliff Sensor

Charging Contact o o Charging Contact

Battery

The robot contains a high-performance lithium-ion battery pack. Make
sure that the battery remains well-charged for daily use to maintain
optimal battery performance. If the robot is not used for an extended
period of time, turn it off and put it away. To prevent damages from over-
discharging, charge the robot at least once every three months.

Cliff Sensor ¢ o Cliff Sensor

Charging Contacts o
19



Troubleshooting

20

Problem

Solution

Robot does not turn on.

The battery level is low. Recharge the robot on the charging dock, then try again.
The temperature of the battery is too low or too high. It is recommended to operate the appliance at a temperature
between 32°F (0°C) and 104°F (40°C).

Robot does not recharge.

The charging dock is not receiving power. Please confirm that both ends of the charger are plugged in correctly.
Poor contact. Clean charging contacts of the charging dock and robot.

Robot does not return to
charging dock.

There are too many obstructions around the charging dock. Place the charging dock in a more open area.
Please clean the dock's signaling area.

Robot is malfunctioning.

Turn off the robot and then reactivate it.

Robot is making a
strange noise.

A foreign object may be caught in the main brush, side brush, or one of the main wheels. Stop the robot and remove
any debris.

Robot no longer
cleans efficiently or
leaves dust behind.

The dust box is full. Please clean it.
The filter is blocked. Please clean it.
A foreign object is caught in the main brush. Please clean it.




Troubleshooting

Problem

Solution

Robot cannot connect to Wi-Fi.

There is something wrong with the Wi-Fi connection. Reset the Wi-Fi and download the latest version of the
app, then try reconnecting.

Location permission is not open. Please ensure the location permission on the app is enabled.

Wi-Fi signal is weak. Make sure the robot is in an area with good Wi-Fi coverage.

5GHz Wi-Fi is not supported. Please ensure your robot connects to 2.4GHz Wi-Fi.

The username or password of Wi-Fi is incorrect. Please enter the correct username and password.

Robot does not perform
scheduled cleaning.

The robot has low battery. Scheduled cleaning will not start unless the robot has at least 15% battery left.

Does leaving the robot on
the charging dock consume
power if it is already fully
charged?

Leaving the robot on the charging dock after it's fully charged consumes very little electricity and helps maintain
optimal battery performance.

No water comes out of the
water tank, or only a little bit
comes out.

Check whether there is water inside the water tank.
Clean the mop if it becomes dirty.
Make sure the mop pad is installed correctly according to the User Manual.

Robot doesn'’t return to
charging dock after being
moved.

Manually place the robot onto the charging dock.

21



Specifications

Robot Charging Dock
Model RGE12GA Model RCMO
Charging Time Approx. 4.5 hours Rated Input 19V=0.6 A
Rated Voltage 144V = Rated Output 19V=0.6A
Rated Power 50 W

Operation
Frequency

2400-2483.5 MHz

Maximum Output
Power

<20 dBm

22

Charger
Model BZ015-190060-AG
Rated Input 100-240 V~ 50/60 Hz 0.35 A Max

Rated Output

19V=0.6A

Under normal use of condition, this equipment should be kept a
separation distance of at least 20cm between the antenna and the

body of the user.




Battery Disposal and Removal

The built-in lithium-ion battery contains substances that are hazardous to the environment. Before disposing of the battery, make sure the battery is removed by
qualified technicians and discarded at an appropriate recycling facility.

- the battery must be removed from the appliance before it is scrapped;
- the appliance must be disconnected from the supply mains when removing the battery;
- the battery is to be disposed of safely.

CAUTION:

Before removing the battery, disconnect the power and run out the battery as much as possible.

Unneeded batteries should be discarded at an appropriate recycling facility.

Do not expose to high temperature environment to avoid risks of explosion.

Under abusive conditions, liquid may be ejected from the battery. If contact occurs, flush with water and seek medical help.

Removal Guide:
1. Turn over the robot, use a proper tool to remove the screws on the back of the robot, and then remove the cover.
2. Unplug the terminals between the battery and PCB board to remove the battery.

WEEE Information

All products bearing this symbol are waste electrical and electronic equipment (WEEE as in directive 2012/19/EU) which should not be mixed with

unsorted household waste. Instead, you should protect human health and the environment by handing over your waste equipment to a designated

collection point for the recycling of waste electrical and electronic equipment, appointed by the government or local authorities. Correct disposal and

recycling will help prevent potential negative consequences to the environment and human health. Please contact the installer or local authorities for
— more information about the location as well as terms and conditions of such collection points.

23



Thong tin an toan

Dé tranh bi dién giat, hda hoan hoic thwong tich do st dung thiét bi sai quy cach, vui long doc k§ hwéng dan
str dung trede khi str dung thiét bi va gilr lai d€ tham khao sau nay.

Han ché st dung - Khéng dé tré em duwai 8 tudi cling nhw nhiPng ngudi co khiém khuyét vé thé chat,
giac quan, tri tué hoac han ché vé kinh nghiém hoac kién thirc str dung san pham
nay ma khong co su giam sat ciia cha me hodc ngudi giam hd dé dam bao van
hanh an toan va tranh moi rdi ro. Khong dé tré em thwc hién cong viéc vé sinh va
b&o tri ma khéng c6 sy giam sat.

- Khong dé tré em choi v&i san pham nay. Gilr khoang cach an toan gitra tré em va
vat nudi v&i ro-bot trong qua trinh ré6-bét hoat ddng.

- San pham nay chi dung d€ lau san trong méi trwd’ng gia dinh. Khdng str dung san
pham nay ngoai troi, trén cac bé mat khong phai san hoac trong méi trwdng thuong
mai hoac céng nghiép.

- Néu bd sac bi hdng hoac dut, hay ngirng sir dung ngay lap tic va lién hé véi dich vu
ho tro sau ban hang.

- Khdéng st dung r6-b6t & khu vuc cao hon mat dat ma khdng cé hang rao bao vé.

- Khdng dat r6-bot & tw thé 16n nguwoc. Khdng st dung voé boc ré-bot hoac bo giam
chan lam tay cam cho r6-b6t.

- Str dung r6-b6t trong moi tredng ¢ nhiét dd6 mdi trwdng trén 0°C va dudi 40°C.
Dam bao khong cé chat I6ng hoac chat dinh trén san.

- Nhat gon moi loai day cap trén san triwéc khi str dung ré-bot dé ngan roé-bot kéo |é
day cap trong khi lam sach.

- Loai bo cac vat dung nho hodc dé v khoi san nha dé ro-bdt khong va vao va lam
héng cac vat dung do.

24



Thdng tin an toan

Han ché str dung

- D€ tranh bi kéo Ié lam hw hdng hodc tén hai, hdy don sach moi vat khéng c6 dinh

khoi san va thao day cap hoac day ngudn nam trong 16 trinh lau don truwéc khi van
hanh thiét bi.

- Khéng dé toc, ngén tay va cac bd phan co thé gan 16 hat ctia ro-bét.
- Pat dung cu chdi vé sinh ngoai tam v&i clia tré em.
- Khong dat tré em, vat nubi hodc bat ky vat dung nao Ién trén ro-bot bat ké ro-bot

dang dirng yén hay di chuyén.

- Khong str dung ro-b6ét dé vé sinh bat ky do vat dang chay nao. Khéng st dung ro-

b6t dé hut chat 16ng dé chay hodc dé bét Itra, khi &n mon hoic axit hodc dung moi
chwa pha loang.

- Khéng st dung thiét bi dé hit cac vat clrng hoac sic nhon. Khéng str dung thiét bj

dé hut cac vat nhw d&, manh gidy I&n hoic bat ky vat dung nao cé thé [am tac may.

- Pam bao rang ré-bét da tat va rat phich cAm cla dé sac trede khi vé sinh hoic tién

hanh bao tri.

- Khéng dung khan wét dé lau hodc dung bat ky chat 16ng nao dé rira ro-bot va dé

sac. Can phai lam khd hoan toan cac bd phan cé thé rira duoc trwde khi lap dat va
st dung cac bd phan nay.

- pam bao tat ro-bdt khi van chuyén va dé trong bao bi déng géi ban dau néu con.
- Vui Idng str dung san phdm nay theo huéng dan trong Hwéng dan stv dung. Nguoi

dung tw chiu trach nhiém néu c6 bat ky tén that hodc hw hdng nao phat sinh do str
dung san pham sai cach.

25



Thong tin an toan

Pin va Sac

- Khdéng str dung bat ky pin, bd sac hodc dé sac cla bén thr ba nao. Chi str dung

thiét bi v&i bd nguén RCMO.

- Khong tw y thao roi, stra chira, hay stra doi pin hoadc dé sac.
- Khdéng dat dé sac gan ngudn nhiét.
- Khong diing khan wét hodc tay wét dé lau hodc lam sach cac diém tiép x(c sac cla

de.

- Khdng thai bé pin cii sai cAch. Nén thai bd pin khéng dung nira tai co sé tai ché

thich hop.

- khéng st dung ro-bét trong thoi gian dai, hdy sac day pin, sau dé tat va bao quan &

noi kho rdo, thoang mat. Sac lai r6-bot it nhat 3 thang mot 1an dé tranh hét pin qua
lau.

- Chi céc k¥ thuat vién co trinh dé hoac dich vu ho tro sau ban hang mai co thé thay

thé pin trong san pham nay.

Bang van ban nay, Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd. tuyén b6 loai thiét bi vé tuyén RGE12GA tuan th Chi thi 2014/53/EU. Xem toan van tuyén b6 tuan thd EU theo

dia chi: www.mova-tech.com

DE biét hwéng dan st dung dién tir chi tiét, vui long truy cap https://www.mova-tech.com/pages/user-manuals-and-fags

26



Thdng tin an toan

5
1y

BZ015-190060-AG

DA

_(

Chi str dung trong nha

DPoc huéng dan van hanh

St dung véi bd cap nguén BZ015-190060-AG

27



T6ng quan vé san pham

Phu kién

Phu kién 13p s&n

Chai chinh Binh chira nwéc 2 trong 1
keém Hop chira bui

Céc phu kién khac

Cum lau nha Chai phu Cong cu lam sach Sac Hudng dan st dung PE sac

28



TOng quan vé san pham

Ro6-b6t

o @ Nt DEé sac

)

- Nhan dé dua ro-bot tré lai dé sac
- Nhé&n va gitr trong 3 giay dé dat lai Wi-Fi

o @ NGt ngudn / Lau don
- Nhén va gitr trong 3 giay dé bat hodc nhan va gitr trong 5 giay dé tat
- Nhan dé bat dau lau don sau khi bat ro-bét

°  N&p

bén bao trang thai

. Séang tréng déu: Da vé sinh ho&c don dep xong
- Sang cam nhé&p nhay: Loi

- Sang cam déu: Pin yéu

Lwuy:

- Nhén bét ky nGt nao trén ro-bét dé tam dirng khi ro-bét dang lau don ho&c quay lai
dé sac.

- C6 thé bat/tat Khoa tré em trén (rng dung.

29



Tong quan vé san pham

Ro6-b6t

Cam bién
giam toc hdng
ngoai

o Cam bién
canh bén

B6 gidm chan o

PE sac

Dén bao ngudn
Khu vire truyén tin hiéu
Caéng ngudn
Diém ti€p xdc sac

30

Banh xe da hwéng

Cam bién chong roi

o

Diém tiép xdc sac
Chai phu

Cam bién chong roi ©

Banh xe chinh o

Chéi chinh 00—

Diém ti€p xdc sac

o Cam bién choéng roi

o Banh xe chinh



Tong quan vé san pham
Binh chira nwéce 2 trong 1 kém HOp chirva bui

B0 loc so cép o

B0 loc HEPA o

L6 nuéc vao o

Chét xa binh chra nwérc o

Cum lau nha

Miéng lau

Khay gitr miéng lau

Mét g&n miéng lau o

31



Thu don nha ctra

Trudc khi lau don, vui long d&t nhitng mén dod khéng 6n dinh, dé v&, co gia
tri ho&c nguy hiém ra ché khac, dong thoi thu don day cap, vai, dd choi, vat
clrng va vat sic nhon khéi mat dét dé tranh viéc ro-bét bi vréng vao, tray
xwéc hodc va dap, gay hu héng.

0Od

v

M@ clra phong can lau don va xép dd dac vao ding chd dé cé nhigu khong
gian cho robot hoat dong.

Lwu y:

Trudc khi lau don, hay dat mot tAim chén & mép cau thang va ghé sofa
dé dam bao ro-bét hoat ddng an toan va tron tru.

|

Lot

Khoéng dirng phia trwdc ro-bot, bac clra, hanh lang hodc nhirng noi chat hep
dé tranh viéc ré-b6t khong nhan dién dwoc khu vire can lau don.

- Khi van hanh r6-b6t lan dau tién, hay di theo khi rd-b6t lam sach dé kip thoi loai bd moi chuwdng ngai vat.
- Khéng dé ré-bét hat cac vat clring nhu da, bi thép, cac manh dd choi hodc cac vat sdc nhon nhuw phé thai xay dung, manh kinh v& va dinh, néu khéng cé thé lam tray xuéc

3> sannha.



Trwéc khi str dung
1. Thao cac phu kién bao vé 3. bt dé sac trén mat phang dwa vao twong va két ndi véi 6 cdm dién

4::\\ Dat dé sac & vi tri thoang nhét va co tin hiéu Wi-Fi t6t.

Lwuy:

- Khéng dat dé sac trén tham.

- B6 moi vat thé trong vong 1,5 m & phia trwéc va 0,5 m & hai bén ctia dé sac.

- Khéng dét dé sac & khu virc c6 anh sang mat troi chiéu tryee ti€p hoac noi cac
do vat khac cé thé chan tin hiéu, vi diéu nay co thé can tre ré-bot quay trd lai dé
sac.

4. Sac ro-bot
Khi dat ro-b6t, hay can chinh cac diém tiép xtc sac & dwdi cling clia rd-bot véi cac
diém tiép xic sac clia dé sac, ro-bét sé tw dong bat va bat dau sac.

Lwu y: Lap chéi phu vao vi tri dén khi nghe thay tiéng "cach". Lwu y: Ban nén sac day ro-bot & lan dau str dung.
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Két n6i v&i rng dung MOVAhome

1. Tai &’rng dung

Quét ma QR trén ro-b6t dé tai va cai dat (rng dung.

Lwu y:

- Chi hé tro Wi-Fi 2.4 GHz.

- Do phan mém (*ng dung co6 cac ban nang cdp nén hoat dong thirc té cé thé khac
véi hwéng dan trong hwéng dan st dung nay. Vui long lam theo hwéng dan theo
phién ban &ng dung hién tai.

2. Thém thiét bj

M@ (rng dung, chon "Quét ma QR dé két nGi" va quét lai ma QR do trén ro-bot dé
thém thiét bi. Vui long 1am theo 161 nhac dé hoan tat két néi Wi-Fi.

Lwu y: Néu ban muén dat lai Wi-Fi, nhan va gir nat @ trong 3 giay hodac lap lai
budc 2 rdi lam theo |oi nhdc dé hoan tat két ndi Wi-Fi.




Céach str dung

Bat/Tat

Nhan gilr nat @ trong 3 gidy dé bat ro-b6t. Bén bao ngudn sé sang. Dét ré-bot
|én dé sac, ro-bét sé& tw déng bat va bat dau sac. Dé tét ro-bét, hay di chuyén ro-
b6t ra khoi dé va nhan va gitr nat @ trong 5 giay.

Bat dau lau don

Nhan nat () dé bét dau lau don sau khi bat ré-bst. Sau dé, r6-bét s& don dep mot
cach c6 phuong phap tirng phong theo hinh chit S, rdi két thic béng viéc lau doc
theo cac canh va twong dé dam bao thyrc hién qua trinh lau don mot cach triét dé.

Lwu y: RA-b6t nén khéi hanh tir dé sac truée khi lau don. Khong di chuyén dé sac

trong khi ro6-bét dang lau don. Biéu nay ddm bao réng ré-bét quay tré lai dé sac
mot cach mwot ma.

Tam dirng/Ché dd ngu

Khi r6-b6t dang chay, nhan nat bat ky dé tam dirng. Néu r6-bot bi tam dirng hon
10 phat s& tw dong chuyén sang ché dd ngl. T4t c& dén bao trén ro-bét sé& tat.
Nhéan nut bat ky trén ré-bot hoac stv dung (rng dung dé danh thirc ro-bot.

Lwu y: Néu ré-bdt dang tam dirng, khi dua vé dé sac thi nhiém vu lau don gan
nhat sé két thuc.

Lau don tap trung
O ché do nay, ro-bot sé& lau don mét khu viee hinh tron cé ban kinh 0,8 mét. Khi

két thic Lau don theo diém, r6-bot sé tw dong tré vé vi tri ban dau va nglrng hoat
dong.
Lau don theo lich trinh

Ban c6 thé Ién lich thoi gian lau don trong (rng dung. R6-b6t s& tw dong bat dau
lau don vao thoi gian dugc chi dinh va sau doé quay tré lai dé sac dé sac lai sau khi
qua trinh lau don da hoan tat.

Khé&i dong lai r6-bot

Néu ré-b6t khéng phan hdi hoac khéng tat ngudn duwoc, hdy nhén gilr nat @

trong 15 giay dé tat thi cong. Sau d6 nhan nit @ trong 3 gidy dé khai dong ro-bot.
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Céach str dung

St dung Chtrc nang lau
khuy&n nghi nén hat bui it nhat ba lan tredc 1an lau dau tién dé dat hiéu qua lau don tét hon.

1. B6 nudc sach vao binh nuéc. 3. L&p cum lau nha.

Lwu y: Khong st dung chét tay rira hodc chét khir trung.

2. Lam &m miéng lau va vat kiét nwéc. Tién hanh I3p miéng lau nhw minh hoa 4. Trwot binh chira nwée 2 trong 1 cung v&i hop chira bui va cum lau nha
trong so do. vao ro-bét cho dén khi khép vao vi tri.
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Céach str dung

5. Nhan nﬂt@ ho&c str dung trng dung dé bat dau lau don.

Lwuy:
- Khuyén nghij thao roi cum lau nha trwée khi lam sach tham.
- Str dung trng dung dé diéu chinh Iwu lwvgng nwédc theo nhu cau.

6. Khi robot hoan thanh nhiém vu vé sinh va tr& vé déc sac, hdy thdo cum lau nha ra
va vé sinh phan chdi lau kip thei. DE thao Binh chira nwéc 2 trong 1 kém Hop chira
bui, nhan va gilr nat nha, sau dé lay ra.

Lwu y: Nén thdo Binh chira nwéc 2 trong 1 kém Hop chira bui va miéng lau khi robot
dang sac hoac khong st dung. D6 hét nwée con lai trong binh nwdc va vé sinh miéng
lau dé tranh &m méc hodc mui kho chiu.
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Bao dwdng dinh ky

DE dam bao ro-bot luén & tinh trang tot, ban nén tham khao cach str dung phu kién trong trng dung hoac bang sau dé bao dwdng dinh ky.

Bo phan Tan suat bao tri Thoi gian thay thé
Miéng lau Sau mdi lan str dung

Céach 3 dén 6 thang
BO loc M6t [an moi tuan
Chéi chinh Cach 6 dén 12 thang
Chéi phu Céch 3 dén 6 thang

Diém ti€p xdc sac

Béanh xe da huwéng

Cam bién chéng roi Méi thang mot lan

Cam bién giam tdc hong ngoai

Khu vire phat tin hiéu clia dé sac /

B0 giam chan

Cam bién canh

Khay chira nwéc

V& sinh khi can thiét
Hop chtra bui

Lwu y: Tan sudt thay thé sé tuy theo cach ban str dung ro-bot. Néu xay ra trwdng hgp ngoai I1é do hoan canh dac biét thi ban nén thay thé cac bd phan.
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Bao dwdng dinh ky

Lam sach Chai chinh Vé sinh Chai phu
1. Nhén chét khoa khay bao vé chéi Ién trén dé thao khay bao vé chéi va nhac choi G®& chdi phu ra va str dung cdng cu vé sinh cung cép kém dé loai bd 16ng va tdc bi
ra khdi ré-bot. vuréng vao chdi phu.

Lwu y: Khong kéo, giat manh 16ng hoac tdc réi bam trén chdi chinh dé tranh hw hai. Luuy:
NEu khdng co thé lam hong choi. - St dung dung cu nhu tudc no vit nhd dé tach truc va I6p clia banh xe da huéng.

- Vé sinh banh xe da hwéng dudi voi nude chay va lap lai sau khi khd hoan toan.
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Bao dwdng dinh ky

Vé sinh binh chtra nwéc 2 trong 1 kem HOp chira bui

1. Nh&n chét x& dé thao binh chira nuéc 2 trong 1 cung véi hop chira bui, va sau 3. Thao b6 loc va g nhe vao b6 loc HEPA.

dé d6 sach binh chira nwéc.

Luu y: Khéng c6 lam sach cac bo loc béng ban chai, ngén tay hoic vat séc nhon dé
tranh hu héng.

4. Rtra hop chtra bui va bo loc chinh bing nuédc roi dé khd hoan toan trudc khi l&p

lai.
2. M& ndp hop chira bui va dé bui trong do. E@%

Lwu y:

- Khong rira cac bd phan bén ngoai hop chira bui. Néu c6 bét ky vét nudc nao, vui
long lau khd trweére khi lap lai.

- Chi rtva hop chira bui va b loc chinh bing nuéc sach. Khong st dung bét ky chat
tay rira gi.

- Chi str dung hdp chtra bui va bo loc chinh khi d&a kho hoan toan.
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Bao dwdng dinh ky

Vé sinh miéng lau

1. Nh&n céac chét trrgt trén khay gith miéng lau dé thdo cum lau nha. Kéo miéng lau
ra khai khay gitr miéng lau.

2. Chi lam sach béng nuéc va dé kho tw nhién trude khi I&p lai.

B *

S
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Bao dwdng dinh ky
Vé sinh Cam bién ro-bot va biém tiép xic sac

Lau cam bién va diém tiép xdc sac clia ré-bét béng vai mém kho nhuw trong hinh dudi day:
Lwu y: Vai wdt cd thé 1am hong cac bd phan nhay cdm bén trong ro-bét va dé sac. Vui long str dung vai kho dé vé sinh.

o Cam bién giam t6c hong ngoai

L—————— o Cam bién canh bén

Cam bién chdng roi

Diém tiép xlc sac o o Diém ti€p xlc sac

Pin

R6&-b6t str dung bo pin lithium-ion hiéu suét cao. Dam bao sac day pin dé st
dung hang ngay nham duy tri hiéu suét t6i wu clia pin. Néu khéng str dung trong
thoi gian dai, hay tit ngudn va cat rd-b6t & noi thoang mat. Dé tranh gay hw
hong do hét pin qua lau, hdy sac ré-bét it nhat ba thang mot lan.

Cam bién o o Cam bién chong roi

choéng roi
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Giai phap

R6-bot khong khai dong duoc.

Mtrc pin thap. Sac day pin cho r-bot roi thir lai.
Nhiét do pin qua thap hodc qua cao. Nén van hanh thiét bi & nhiét do tlr 32°F (0°C) and 104°F (40°C).

R0&-b6t khong nhan sac.

Dé sac khong nhan dién. Vui long dam bao hai dau day dién da cdm chinh xac.
Tiép xtc kém Lam sach cac diém tiép xuc sac clia dé sac va ro-bot.

RO-b6t khong trd lai dé sac.

Qué nhiéu vat can xung quanh dé sac. Bat dé sac tai khu virc thoang hon.
Lam sach khu vire truyén tin hiéu cta dé sac.

RO-b6t gap truc trac.

T&t r6-b6t va kich hoat lai.

R6-bot phat ra ti€ng dong la.

C6 thé xay ra tredng hop di vat mac vao chéi chinh, chdi phu hodc mét trong nhirng banh xe chinh. Dirng ro-bét
lai d€ loai bo chang.

R&-b6t khéng con lam sach
hiéu qua ho&c dé lai bui.

Hop chira bui da day. Lam sach hop chia bui.
B loc bi tAc. Lam sach bd loc.
C6 di vat m&c vao chéi chinh. Lam sach chéi.
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X ly s c6

Van dé Giai phap

ba xay ra sw ¢ voi két ndi Wi-Fi. Bat lai Wi-Fi va tai xudng phién ban trng dung méi nhat rdi thtr két ndi lai.
Chua cap quyeén truy cap vi tri. Vui long ddm bao quyén truy cap vi tri tai 'ng dung dang bat.

R06-b6t khong thé két ndi Wi-Fi. Tin hiéu Wi-Fi yéu. Dam bao r6-b6t dang & trong khu vire ¢6 viing phii séng Wi-Fi t6t.

R6-b6t khong hé tro Wi-Fi 5GHz. Vui long dam bao rd-bét ctia ban két néi véi Wi-Fi 2.4GHz.

Tén nguoi diing hodc mat khdu Wi-Fi khéng chinh xac. Vui long nhap tén nguoi ding va mat khau dang.

R&-b6t khong thure hién

don dep theo lich trinh. R6-b6t sap hét pin. R6-bot sé khdng bat dau tinh nang don dep theo lich trinh trir khi con it nhat 15% pin.

Khi da sac day pin, dé ré-bot

trén dé sac co ton dién DE ro-bét trén dé sac sau khi sac day tiéu thu rét it dién nang va c6 thé gitp duy tri hiéu sudt pin t6i wu.
khong?

Khéng cé nuéc chay ra Kiém tra xem c6 nwéc bén trong ngan chira nwéc khong.

khoi binh chira nuwéc, hoac Lam sach miéng lau nha néu bj ban.

chi chay ra mét it nuoc. Ban can dam bao I&p miéng gié lau dang theo Hwéng dan str dung.

R6-bot khong tréd lai dé

sac sau khi bi doi di. Dbat ro6-bot 1€n lai d€ sac.
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Thoéng s6 ky thuat

RO6-bot Pé sac

Mau may

RGE12GA

M&u may RCMO

Thoi gian sac Khoang 4,5 tiéng
bién ap dinh mic 14,4V =
Cong suét dinh mirc 50 W

Tan suat hoat dong

2400-2483,5 MHz

Cong suat dau ra
toi da

<20dBm

Dau vao dinh mdc 19V=0,6A

Pau ra dinh mirc 19V=06A
Sac

M&u may BZ015-190060-AG

Pau vao dinh mic 100-240 V~ 50/60 Hz 0,35 A Tdi da

Pau ra dinh mirc 19V=06A

Trong diéu kién sr dung binh thuwdng, can dé thiét bj nay cach ang-ten
va co thé ngudi ding it nhdt 20 cm.
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Thao pin va thai bd

Pin lithium-ion tich hop c6 chira cac chat nguy hiém cho méi triong. Trwede khi thai bo pin, hdy dam bao viéc thao pin do cac k¥ thuat vién cd trinh do thuwc hién va thai bo tai
mot co sd tai ché thich hop.

— Ban can thao pin ra khai thiét bj trwdc khi vt bo;

— Thiét bi phai duwoc ngét khoi ngudn dién chinh khi thao pin;

— Pin phai dwoc xtr Iy an toan.

CHU Y:

Trwéc khi thao pin, hay ngét ngudn dién va str dung cang nhiéu pin cang tét.

Nén thai bo pin khong dling nira tai co sé tai ché thich hop.

Khong ti€p xtc v&i moi triedng c6 nhiét dd cao dé tranh nguy co’ chay né.

Néu qua lam dung, chét 16ng c6 thé bi ro ra khoi pin. Néu khong may ti€p xtc, xa dwdi nuwdc va diéu tri y té.

Hwéng dan thao:
1. LAt nguoc ro-bét, str dung dung cu thich hop dé théo cac vit & mat sau cla ro-b6t roi thao nép.
2. Rut phich cdm céac cuc gitra pin va bo mach PCB dé thao pin.

Thong tin vé WEEE

TA&t ca cac san pham c6 biéu twgng nay déu la rac thai dién va dién tir (WEEE theo chi thi 2012/19/EU) khéng duwoc thai b chung vaéi rac thai sinh hoat chuwa

duoc phan loai. Thay vao do, ban nén bao vé strc khde con ngudi va méi trieérng bang cach giri thiét bi thai bo téi diém thu gom dugc chi dinh dé tai ché rac

thai dién va dién tr theo chi dinh cla chinh pht hoac chinh quyén dia phwong. Thai bd va tai ché ding cach sé gilp ngan ngtra nhitng hau qua tiéu cuc tiém

an déi voi moi tredng va stkc khde con ngudi. Vui long lién hé véi don vi l&p dat hodc chinh quyén dia phuong dé biét thém thong tin vé dia diém cling nhuw cac
— diéu khoan va diéu kién ctia cac diém thu gom dé.
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[Bl Informasi Keamanan

Untuk menghindari sengatan listrik, kebakaran, atau cedera yang disebabkan oleh penggunaan alat
yang tidak sesuai, baca panduan pengguna dengan cermat sebelum menggunakan alat dan gunakan
sebagai referensi untuk masa mendatang.

70

Pembatasan
Penggunaan

- Sebaiknya produk ini tidak digunakan oleh anak-anak di bawah umur 8 tahun

atau orang yang mengidap kelainan fisik, indra, intelektual, atau kurangnya
pengalaman atau pengetahuan tanpa pengawasan dari orang tua atau wali
untuk memastikan pengoperasian yang aman dan menghindari risiko apa
pun. Pembersihan atau pemeliharaan sebaiknya tidak dilakukan oleh anak-
anak tanpa pengawasan.

- Anak-anak tidak boleh bermain dengan produk ini. Pastikan anak-anak dan

hewan peliharaan berada dalam jarak yang aman saat robot beroperasi.

- Produk ini digunakan khusus untuk membersihkan lantai di lingkungan rumah.

Jangan digunakan di luar ruangan, atau di permukaan yang bukan lantai, atau
di lingkungan industri atau komersial.

- Jika pengisi daya rusak, segera hentikan penggunaan dan hubungi layanan

purnajual.
-Jangan gunakan robot di area yang digantung di atas permukaan tanah tanpa

penghalang sebagai pengaman.
-Jangan letakkan robot secara terbalik. Jangan gunakan penutup robot, atau

bumper sebagai pegangan robot.
- Gunakan robot di lingkungan dengan suhu sekitar di atas 0 °C dan di bawah 40 °C.

Pastikan tidak ada benda lengket atau cair di lantai.



Informasi Keamanan

Pembatasan
Penggunaan

- Singkirkan kabel apa pun dari lantai sebelum menggunakan robot agar kabel

tidak terseret saat robot melakukan pembersihan.

- Pindahkan barang yang mudah pecah dan barang kecil dari lantai agar robot

tidak menabraknya dan mengakibatkan kerusakan.

- Untuk mencegah kerusakan atau bahaya yang disebabkan dari alat yang

menyeret, bersihkan benda yang kendur dari lantai, dan lepaskan kabel atau
kabel daya di jalur pembersihan sebelum mengoperasikan alat.

-Jauhkan rambut, jari, dan bagian tubuh lainnya dari lubang penyedot pada

robot.

-Jauhkan alat pembersih sikat dari jangkauan anak-anak.
-Jangan letakkan anak-anak, hewan peliharaan, atau barang apa pun di atas

robot, baik saat robot sedang diam maupun bergerak.

-Jangan gunakan robot untuk membersihkan benda yang terbakar. Jangan

gunakan robot untuk mengambil cairan yang mudah terbakar, gas korosif,
atau asam pelarut murni.

-Jangan menyedot objek yang keras atau tajam. Jangan menggunakan alat

untuk mengambil objek seperti batu, lembaran kertas yang besar, atau barang
apa pun yang dapat menyumbat alat.

- Pastikan robot dimatikan dan dok pengisian daya tidak tersambung ke listrik

sebelum membersihkan atau melakukan perawatan.

-Jangan gunakan kain basah untuk mengelap atau cairan apa pun untuk

membilas robot dan dok pengisian daya. Bagian yang dapat dicuci harus
benar-benar dikeringkan sebelum dipasang dan digunakan.
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Bl Informasi Keamanan

Pembatasan
Penggunaan

Baterai dan
Pengisian Daya

- Pastikan robot dimatikan saat diangkut dan dimasukkan di kemasan aslinya
jika memungkinkan.

- Gunakan produk ini sesuai dengan petunjuk di Panduan Pengguna.
Pengguna bertanggung jawab atas kerusakan atau kerugian yang timbul dari
penggunaan produk ini yang tidak sesuai.

-Jangan gunakan baterai, pengisi daya, atau dok pengisian daya pihak ketiga.

Hanya gunakan unit suplai RCMO.

-Jangan coba membongkar, memperbaiki, atau memodifikasi baterai atau dok

pengisian daya sendiri.

-Jangan letakkan dok pengisian daya di dekat sumber panas.
-Jangan gunakan kain basah atau tangan basah untuk mengelap atau

membersihkan kontak dok pengisian daya.

-Jangan buang baterai lama dengan cara yang tidak sesuai aturan. Baterai

yang tidak diperlukan harus dibuang di fasilitas daur ulang yang sesuai.

- Jika robot tidak akan digunakan dalam waktu lama, isi dayanya hingga penuh,

lalu matikan dan simpan di tempat yang sejuk dan kering. Isi ulang daya
robot setidaknya sekali setiap 3 bulan untuk menghindari pelepasan daya
berlebih.

- Produk ini menggunakan baterai yang hanya boleh diganti oleh teknisi

berkualifikasi atau layanan purnajual.

Dengan ini, Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd. menyatakan bahwa perlengkapan radio jenis RGE12GA memenuhi Pedoman 2014/53/EU. Teks lengkap
deklarasi kesesuaian Uni Eropa tersedia di alamat internet berikut: www.mova-tech.com

Untuk perincian panduan elektroniknya, buka https://www.mova-tech.com/pages/user-manuals-and-faqgs
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Informasi Keamanan

5
(D

BZ015-190060-AG

DA

_(

Hanya untuk penggunaan dalam ruangan

Baca manual operator

Gunakan dengan unit catu daya adaptor BZ015-190060-AG
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Ikhtisar Produk

Aksesori

Aksesori yang Sudah Terpasang

Sikat utama Tangki Air dengan Kotak
Debu 2 dalam 1

Aksesori Lainnya

Rakitan Pel Sikat samping Alat Pembersih
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Pengisi Daya

Panduan Pengguna

Dok Pengisian Daya



Ikhtisar Produk

Robot

o @ Tombol Dok

)

- Tekan untuk mengirim robot kembali ke dok pengisian daya
- Tekan dan tahan selama 3 detik untuk mereset Wi-Fi

o @ Tombol Daya/Bersihkan

- Tekan dan tahan selama 3 detik untuk mengaktifkan atau tekan dan
tahan selama 5 detik untuk menonaktifkan

- Tekan untuk memulai pembersihan setelah robot diaktifkan

° Penutup

Indikator Status

- Putih Menyala: Membersihkan atau pembersihan selesai
- Oranye Berkedip: Kesalahan
- Oranye Menyala: Baterai lemah

Catatan:

- Tekan tombol mana saja pada robot untuk menjeda saat robot sedang
melakukan pembersihan atau kembali mengisi daya.

- Kunci Pengaman Anak dapat diaktifkan/dinonaktifkan melalui aplikasi.
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[BE |khtisar Produk

Robot
Roda segala arah
Sensor antijatuh
Kontak Pengisian Daya
Sikat samping
Sensor antijatuh o
Roda Utama o
Sensor
Deselerasi
Inframerah
Bumper o o Sensor tepi

Sikat utama

Dok Pengisian Daya

Indikator Daya
Area Pemancar Sinyal

Stopkontak

Kontak Pengisian Daya
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o Kontak Pengisian
Daya

o Sensor antijatuh
o Roda Utama



Ikhtisar Produk
Tangki Air dengan Kotak Debu 2 dalam 1

Filter Utama o

Filter HEPA o

Saluran Pengisian Air ©

Klip Pengeluaran Tangki Air o

Rakitan Pel

Kain pel

Penjepit kain pel

Area Pemasangan Kain Pel o
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[Bll Menyiapkan Rumah Anda

v

Sebelum membersihkan, letakkan penghalang fisik di sudut tangga
dan sofa untuk memastikan robot beroperasi dengan lancar dan aman.

Sebelum pembersihan, singkirkan barang yang mudah jatuh, rapuh,
berharga, atau berbahaya, dan rapikan kabel, pakaian, mainan, benda
keras, dan benda tajam di permukaan lantai agar tidak tersangkut,
tergores, atau terjatuh karena robot sehingga menyebabkan kerugian.

|

Uogd 000

v

Buka pintu ruangan yang akan dibersihkan, dan letakkan perabot
sesuai tempatnya untuk memberikan ruang yang lebih luas.

Agar robot tidak melewatkan area yang perlu dibersihkan, jangan
berdiri di depan robot, depan pintu, lorong, atau ruangan sempit.

Catatan:

- Saat mengoperasikan robot untuk pertama kali, ikuti robot saat membersihkan untuk menyingkirkan rintangan tepat waktu.

- Jangan menyedot benda yang keras seperti batu, bola baja, dan komponen mainan, ataupun benda tajam seperti sampah konstruksi, pecahan kaca, dan kuku
karena dapat menyebabkan permukaan lantai tergores.



Sebelum Digunakan

1. Lepas pelindung

Catatan: Pasang sikat samping pada tempatnya sampai terdengar bunyi klik.

3. Letakkan dok pengisian daya di permukaan rata membelakangi
dinding dan hubungkan ke stopkontak

4::\\ Letakkan dok pengisian daya di lokasi terbuka dengan sinyal Wi-Fi yang
bagus.

Catatan:

- Jangan meletakkan dok pengisian daya di atas karpet.

- Singkirkan benda apa pun yang berjarak kurang dari 1,5 m dari bagian
depan dan 0,5 m dari setiap sisi dok pengisian daya.

- Jangan letakkan dok pengisian daya di area yang terkena sinar matahari

langsung atau di tempat dengan benda lain yang dapat menghalangi sinyal.

Hal ini dapat membuat robot tidak bisa kembali ke dok pengisian daya.

4. Isi daya robot

Saat meletakkan robot, selaraskan kontak pengisian daya di bagian bawah
robot dengan kontak pengisian daya pada dok pengisian daya. Dengan
demikian, robot akan otomatis menyala dan mulai mengisi daya.

Catatan: Sebaiknya isi penuh daya robot sebelum digunakan untuk pertama
kalinya.
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Menyambungkan dengan Aplikasi MOVAhome

1. Unduh Aplikasi 2. Tambahkan Perangkat

Pindai kode QR di robot untuk mengunduh dan menginstal aplikasi. Buka aplikasi, ketuk "Pindai kode QR untuk menghubungkan”, dan pindai lagi

kode QR yang sama pada robot untuk menambahkan perangkat. Harap ikuti
arahan untuk menyelesaikan penyambungan Wi-Fi.

Catatan: Jika ingin mengatur ulang Wi-Fi, tekan dan tahan tombol@ selama

3 detik atau ulangi langkah 2 kemudian ikuti arahan untuk menyelesaikan
penyambungan Wi-Fi.

Catatan:

- Hanya mendukung Wi-Fi 2,4 GHz.

- Adanya peningkatan pada perangkat lunak aplikasi, pengoperasian
sebenarnya mungkin berbeda dengan arahan dalam manual ini. Harap
ikuti petunjuk berdasarkan versi aplikasi saat ini.




Cara Penggunaan

Menyalakan/Mematikan

Tekan dan tahan tombol @ selama 3 detik untuk menyalakan robot.
Indikator daya akan menyala. Letakkan robot di dok pengisian daya. Robot
akan menyala secara otomatis dan mulai mengisi daya. Untuk mematikan
robot, jauhkan robot dari dok, lalu tekan dan tahan tombol @ selama 5
detik.

Mulai Pembersihan

Tekan tombol () untuk memulai pembersihan setelah robot diaktifkan.
Setelah itu, robot akan membersihkan setiap ruangan secara teratur dalam
pola berbentuk S, lalu menyelesaikannya dengan membersihkan sepanjang
tepi dan dinding untuk memastikan pembersihan menyeluruh.

Catatan: Sebaiknya robot disiapkan dari dok pengisian daya sebelum
membersihkan. Jangan pindahkan dok pengisian daya saat robot sedang
membersihkan. Hal ini untuk memastikan robot dapat kembali ke dok
pengisian daya tanpa masalah.

Mode Jeda/Tidur

Saat robot bekerja, tekan tombol apa pun untuk menjeda. Jika robot dijeda
selama lebih dari 10 menit, robot akan otomatis memasuki mode tidur.
Semua indikator pada robot akan mati. Tekan tombol apa pun pada robot,
atau gunakan aplikasi untuk membangunkan robot.

Catatan: Jika robot dijeda dan diletakkan pada dok pengisian daya, proses
pembersihan yang sedang berjalan akan berakhir.

Pembersihan Spot

Dalam mode ini, robot akan membersihkan area sirkular dengan radius 0,8
meter. Saat pembersihan spot selesai, robot akan otomatis kembali ke lokasi
aslinya dan berhenti bekerja.

Pembersihan Terjadwal

Anda dapat menjadwalkan waktu pembersihan di aplikasi.

Robot akan otomatis memulai pembersihan di waktu yang ditentukan dan
kembali ke dok pengisian daya untuk mengisi daya ulang saat pembersihan
selesai.

Memulai Ulang Robot

Jika robot berhenti merespons atau tidak dapat dimatikan, tekan dan tahan
tombol@ selama 15 detik untuk mematikannya secara paksa. Setelah itu,

tekan dan tahan tombol@ selama 3 detik untuk menyalakan robot.
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[Bll Cara Penggunaan

Menggunakan Fungsi Pengepelan
Sebaiknya sedot debu semua lantai setidaknya tiga kali sebelum sesi mengepel pertama untuk mendapatkan efek pembersihan yang lebih baik.

1. Isi tangki air dengan air bersih. 3. Pasang rakitan pel.

Catatan: Jangan gunakan detergen atau disinfektan.

2. Basahi kain pel, lalu peras hingga kering. Pasang kain pel seperti gambar 4. Masukkan tangki air dengan kotak debu 2 dalam 1 dan rakitan pel ke
di bawah ini. robot sampai terdengar bunyi klik.
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Cara Penggunaan

5.Tekan tombol@atau gunakan aplikasi untuk memulai
pembersihan.

Catatan:
- Sebaiknya lepaskan rakitan pel sebelum membersihkan karpet.
- Gunakan aplikasi untuk menyesuaikan aliran air.

6. Saat robot menyelesaikan tugas pembersihan dan kembali ke dok pengisian
daya, lepas rakitan pel dan cuci kain pel secara tepat waktu. Untuk melepas
tangki air dengan kotak debu 2 dalam 1, tekan dan tahan klip pelepas, lalu
keluarkan.

Catatan: Saat robot mengisi daya atau tidak digunakan, direkomendasikan
untuk melepas tangki air dengan kotak debu 2 dalam 1 dan kain pel. Keluarkan
semua sisa air di tangki air, dan bersihkan kain pel untuk mencegah jamur atau
bau tidak sedap.
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lB Perawatan Rutin

Agar robot tetap dalam kondisi baik, sebaiknya lihat panduan penggunaan aksesori di aplikasi atau tabel berikut untuk
perawatan rutin.

Bagian Frekuensi Perawatan Periode Penggantian
Kain pel Setelah setiap kali penggunaan

Setiap 3 sampai 6 bulan
Filter Sekali setiap minggu
Sikat utama Setiap 6 sampai 12 bulan
Sikat samping Setiap 3 sampai 6 bulan

Kontak pengisian daya

Roda segala arah

Sensor antijatuh Sekali setiap bulan

Sensor Deselerasi Inframerah

Area transmisi sinyal dok pengisian daya /

Bumper

Sensor tepi

Tangki air
Bersihkan sesuai kebutuhan

Kotak debu

Catatan: Frekuensi penggantian bergantung pada penggunaan robot Anda. Jika kerusakan terjadi karena keadaan tertentu, bagian-bagian mesin harus diganti.
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Perawatan Rutin 1D

Membersihkan Sikat Utama Membersihkan Sikat Samping
1. Tekan klip pelindung sikat ke atas untuk melepas pelindung sikat dan Tarik keluar sikat samping dan gunakan alat pembersih yang disediakan
keluarkan sikat dari robot. untuk membuang rambut yang tersangkut di sikat.

2. Gunakan alat pembersih yang disediakan untuk membuang rambut yang
tersangkut di sikat.

Catatan:
Catatan: Jangan terlalu keras menarik rambut yang tersangkut di sikat utama. - Gunakan alat semacam obeng kecil untuk melepaskan poros dan ban roda
Hal tersebut dapat merusak sikat. segala arah.

- Bilas roda segala arah dengan air mengalir dan pasang kembali setelah

benar-benar kering. 85



D Perawatan Rutin

Membersihkan Tangki Air dengan Kotak Debu 2 dalam 1

1. Tekan klip pelepas untuk melepas tangki air dengan kotak debu 2 dalam 1, 3. Lepaskan filter dan ketuk filter HEPA dengan hati-hati.
lalu kosongkan tangki air.

Catatan: Jangan bersihkan filter dengan sikat, jari, atau benda tajam untuk
mencegah kerusakan.

4. Bilas kotak debu dan filter utama dengan air, lalu keringkan anginkan
keduanya sampai benar-benar kering sebelum dipasang kembali.

2. Buka penutup kotak debu dan kosongkan kotak debu.

Catatan:

- Saat robot diisi daya atau tidak digunakan, sebaiknya lepaskan tangki air
dengan kotak debu 2-in-1 dan kain pel. Buang semua sisa air di tangki air,
lalu bersihkan kain pel untuk mencegah timbulnya jamur atau bau tidak sedap.

- Bilas kotak debu dan filter utama menggunakan air bersih saja. Jangan
gunakan detergen apa pun.

- Gunakan kotak debu dan filter utama saat keduanya benar-benar kering.
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Perawatan Rutin

Membersihkan Kain Pel

1. Tekan klip pelepas di penjepit kain pel untuk melepaskan rakitan pel.
Lepaskan kain pel dari penjepit kain pel.

2. Bersihkan kain pel hanya dengan air dan biarkan hingga kering sebelum
memasangnya kembali.

B *

S
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il Perawatan Rutin

Membersihkan Kontak Pengisian Daya dan Sensor Robot

Seka kontak pengisian daya dan sensor robot menggunakan kain lembut dan kering, seperti yang ditunjukkan pada gambar di bawah ini:
Catatan: Kain yang basah dapat merusak elemen sensitif di dalam robot dan dok pengisian daya. Bersihkan menggunakan kain kering.
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Kontak Pengisian Daya o

Sensor o

antijatuh

o Sensor Deselerasi Inframerah

Lo Sensor tepi

Sensor antijatuh

o Kontak Pengisian Daya

o Sensor antijatuh

Kontak Pengisian Daya o

Baterai

Robot menggunakan paket baterai litium-ion berkinerja tinggi. Pastikan
daya baterai cukup terisi untuk penggunaan sehari hari agar kinerja
baterai tetap optimal. Jika robot tidak akan digunakan dalam waktu lama,
matikan dan simpan. Untuk mencegah kerusakan akibat pelepasan daya
berlebih, isi daya robot setidaknya tiga bulan sekali.



Penyelesaian Masalah

Masalah

Solusi

Robot tidak dapat
dinyalakan.

Baterai lemah. Isi daya robot di dok pengisian daya, lalu coba lagi.

Suhu baterai terlalu rendah atau tinggi. Sebaiknya, gunakan alat ini pada suhu antara 32 °F (0 °C) dan 104 °F (40 °C).

Robot tidak dapat diisi
daya.

Dok pengisian daya tidak dialiri listrik. Pastikan kedua ujung pengisi daya disambungkan dengan benar.
Kontak buruk. Bersihkan kontak pengisian daya pada dok pengisian daya dan robot.

Robot tidak dapat
kembali ke dok pengisian
daya.

Ada terlalu banyak halangan di sekitar dok pengisian daya. Letakkan dok pengisian daya di tempat yang lebih
terbuka.
Bersihkan area pemancar sinyal pada dok.

Robot tidak berfungsi.

Matikan robot, lalu aktifkan kembali.

Robot mengeluarkan
suara aneh.

Mungkin ada benda asing yang tersangkut di sikat utama, sikat samping, atau salah satu roda utama.
Hentikan robot dan bersihkan kotoran yang ada.

Robot tidak lagi
membersihkan
dengan efisien atau
meninggalkan debu.

Kotak debu penuh. Bersihkan.
Filter tersumbat. Bersihkan.
Ada benda asing yang tersangkut di sikat utama. Bersihkan.
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lBl Penyelesaian Masalah

90

Masalah

Solusi

Robot tidak dapat
terhubung ke Wi-Fi.

Ada masalah pada koneksi Wi-Fi. Atur ulang Wi-Fi dan unduh versi terbaru aplikasi, lalu coba hubungkan lagi.
1zin lokasi tidak dapat dibuka. Pastikan izin lokasi di aplikasi diaktifkan.

Sinyal Wi-Fi lemah. Pastikan robot berada di area dengan cakupan Wi-Fi yang baik.

Wi-Fi 5 GHz tidak didukung. Pastikan robot terhubung ke Wi-Fi 2,4 GHz.

Nama pengguna atau kata sandi Wi-Fi salah. Masukkan nama pengguna dan kata sandi yang benar.

Robot tidak melakukan
pembersihan terjadwal.

Baterai robot hampir habis. Pembersihan terjadwal tidak akan dimulai kecuali baterai robot terisi minimal 15 %.

Apakah membiarkan
robot berada di dok
pengisian daya akan
menghabiskan daya
apabila robot sudah terisi
daya penuh?

Membiarkan robot berada di dok pengisian daya setelah dayanya terisi penuh akan menggunakan listrik dalam
jumlah yang sangat kecil dan membantu mempertahankan performa baterai yang optimal.

Air tidak keluar dari
tangki air, atau hanya
sedikit yang keluar.

Periksa apakah ada air di dalam tangki air.
Bersihkan pel jika kotor.
Pastikan kain pel dipasang dengan benar sesuai Panduan Pengguna.

Robot tidak dapat
kembali ke dok
pengisian daya
setelah dipindahkan.

Letakkan robot secara manual di dok pengisian daya.




Spesifikasi

Robot Dok Pengisian Daya
Model RGE12GA Model RCMO
Waktu Pengisian Sekitar 4,5 jam Nilai Input 19V=0,6 A
Daya
Nilai Output 19V=0,6 A
Tegangan Terukur 14,4V =
Daya Terukur 50 W
_ Pengisi Daya
Frekuensi 2.400-2.483,5 MHz
Pengoperasian
Model BZ015-190060-AG
Daya'Output <20 dBm
Maksimum
Nilai Input 100-240 V~ 50/60 Hz 0,35 A Maks
Nilai Output 19V=0,6 A

Dalam kondisi penggunaan normal, alat ini harus berada dalam
jarak minimal 20 cm antara antena dan badan pengguna.
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Pembuangan dan Pelepasan Baterai

Baterai litium-ion bawaan mengandung unsur yang membahayakan lingkungan. Sebelum membuang baterai, pastikan baterai dilepas oleh teknisi yang
memenuhi syarat dan dibuang di fasilitas daur ulang yang sesuai.

- baterai harus dilepaskan dari alat sebelum dibuang;
- alat harus terputus dari sumber listrik saat melepas baterai;
- baterai harus dibuang dengan aman.

PERINGATAN:

Sebelum melepaskan baterai, putus sambungan listrik dan kosongkan baterai hingga sehabis mungkin.

Baterai yang tidak diperlukan harus dibuang di fasilitas daur ulang yang sesuai.

Jangan buang baterai di tempat bersuhu tinggi guna mencegah terjadinya ledakan.

Dalam kondisi buruk, baterai dapat mengeluarkan cairan. Jika terjadi kontak, siram dengan air dan dapatkan bantuan medis.

Panduan Pelepasan:
1. Balik robot, gunakan obeng untuk melepas baut yang ada di belakang robot, lalu buka penutupnya.
2. Cabut terminal antara baterai dengan papan PCB untuk melepas baterai.

Informasi WEEE

Semua produk dengan simbol ini adalah limbah peralatan listrik dan elektronik (WEEE sesuai arahan 2012/19/EU) yang mana tidak boleh dicampur

dengan sampah rumah tangga yang tidak tersortir. Anda harus melindungi kesehatan manusia dan lingkungan dengan cara menyerahkan limbah

peralatan ke titik pengumpulan yang ditugaskan untuk mendaur ulang limbah peralatan listrik dan elektronik, yang ditunjuk oleh pemerintah atau

otoritas setempat. Pembuangan dan daur ulang yang tepat akan membantu mencegah potensi dampak negatif terhadap lingkungan dan kesehatan
— manusia. Hubungi instansi setempat untuk informasi lebih lanjut tentang lokasi serta syarat dan ketentuan titik pengumpulan tersebut.



ce @
PAP
For more SUppOI’t, contact us via www.mova-tech.com

Manufactured by: Dreame Trading (Tianjin) Co., Ltd.
Made in China EU-A03



